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Checkliste: Produktion von Direktmarketing-Maßnahmen
Direktmarketing öffnet die Möglichkeit, individuell und persönlich zu werben. Zuvor müssen allerdings die entsprechenden Mailings und Werbemittel extern oder intern produziert werden. Die folgende Checkliste ist eine Hilfestellung und eine Orientierung, um die häufigsten Produktionsschwierigkeiten zu vermeiden.

 Konzeption

· Ziele definieren: Was soll mit dem Mailing erreicht werden?

· Zielgruppen bestimmen: Alter, Einkommen, Bildung, Besonderheiten, ...

· Aussage festlegen: Was soll erreicht werden?

· Auflage bestimmen 

· Zeitablauf planen

· Anreize schaffen: Gewinnspiel, Aktion, Gutschein, ...

· Antwortkanäle finden: Postkarte, Telefon, Fax, E-Mail, Internet, SMS, ...

· internes Personal einplanen

· externe Dienstleister auswählen: Grafiker, Texter, Druckerei, ...

· Versandart festlegen

 Adressen

· eigenen Adressbestand anlegen bzw. pflegen

· Verteiler mieten/kaufen/mit eigenem Adressbestand abgleichen

· Versand extern vergeben

 Gestaltung 

· Grafiker beauftragen

· Texter beauftragen

· Format und Umfang festlegen (DIN-Norm, Seitenanzahl, Klappseiten etc.)

· Papier auswählen (Gewicht, Struktur, Farbe)

· Besonderheiten (Stanzung, Falzung, Perforationen, Heftung, Bindung etc.) 

bestimmen

· Umschlag oder andere Verpackungsform festlegen und bestellen

· Schriftart und -größe auswählen

· Farben festlegen (einfarbig, vierfarbig, Sonderfarben)

 Produktion

· Art der Datenübermittlung an Lithoanstalt festlegen (ISDN, Diskette, E-Mail, ...)

· Betriebssystem angeben (DOS, Mac OS, ...)

· verwendete Programme angeben

· verwendete Schriften angeben

· eingebundene Daten übermitteln (Bilder, Logos)

· Originale der Fotos/Dias mitsenden

· Farbigkeit angeben (Vierfarbdruck, HKS-Sonderfarben, Pantone)

· Formate mitteilen

· spezielle Anforderungen der Druckerei weitergeben (Litho-Nutzen, Litho-Beschich-

tung, Druckart)

· Proofs und Ausdrucke für die Druckfreigabe anfordern

· Adressdaten an Druckerei übermitteln

· Auslieferung klären (Versandart, Porto, Termin)

· Muster übergeben

· Anreden überprüfen

· Laserandruck freigeben

Mit freundlicher Unterstützung des DOSB
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